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Én negativ omtale på nett kan føre til 

at et hotell taper flere enn 30 gjester*  

og 90 % av reisende unngår 

hoteller med rykte som "skittent"* !

ECOLAB SOLUTIONS –  
DER DET BETYR NOE

Ecolab leverer omfattende løsninger for alle hotellområdene der 

sikkerhet, effektivitet og kundetilfredshet gjelder. Hvert program 

leveres personlig av dedikerte servicespesialister som kjenner 

virksomheten din. Ecolab tilbyr omfattende støtte til kunder på 

teknisk utstyr, og fornyer og forbedrer utstyr kontinuerlig for å 

sikre best mulig resultater.
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Housekeeping – Fellesområder

Gjør et godt førsteinntrykk ved å 
sørge for at fellesområdene er rene  
og innbydende.

Housekeeping – Hotellrom

Sørg for at rommene ser og lukter 
rent selv etter at hotellet har hatt 
tusenvis av gjester.

Tøyvask
Beskytt investeringene dine og få best 
mulig anmeldelser ved å gi gjestene 
konsekvent rent, hvitt og mykt sengetøy.

Oppvask
Få det rene resultatet kundene 
forventer samtidig som du sparer vann, 
energi og – til syvende og sist – utgifter.

Kjøkkenhygiene
Sørg for at hvert hjørne av 
matservicedriften er renere, 
tryggere og mer effektiv.

*LateRooms, 15. november 2012.



NOROVIRUS

Norovirus is a highly contagious virus that can cause a person’s digestive system to become 

inflamed. Norovirus is sometimes referred to as “food poisoning” or the “stomach flu.” 

Although it can cause food poisoning, it is not caused by the influenza virus. 

CONSUMING 

CONTAMINATED FOOD OR DRINK

BREATHING 

AIRBORNE VIRUS PARTICLES 

CUSTOMERS

EMPLOYEES

æ Learn more: ecolab.com/norovirus

© 2019 Ecolab INC. All rights reserved

FOODS TYPICALLY 

IMPLICATED INCLUDE 

SALADS AND SANDWICHES  

OR OTHER READY-TO-EAT 

ITEMS, OR RAW OYSTERS 

HARVESTED FROM  

SEWAGE-CONTAMINATED 

GROWING WATERS.
Source: US Center for Disease Control

TOUCHING 

CONTAMINATED PEOPLE, OBJECTS OR SURFACES

FOOD CONTAMINATED 

AT ITS SOURCE

Norovirus is one of the 

LEADING CAUSES OF 

FOODBORNE ILLNESS 

OUTBREAKS globally as well 

as in the European region.
Norovirus can spread 

BEFORE and AFTER 

symptoms are present

!

• Severe vomiting & diarrhea

• Nausea

• Low-grade fever & chills
• Headache or muscle aches

SYMPTOMS OCCUR WITHIN 24 HOURS

• Survives on surfaces and utensils for weeks

• Can remain infectious in food at freezing temperatures and even in some 

cooked foods
• Can resist many common disinfectants and sanitizers

WHAT IS NOROVIRUS?

HOW NOROVIRUS SPREADS Noroviruses are found in feces or vomit of infected 

people and can be spread easily.

Learn more: ecolab.com/norovirus

HOW NOROVIRUS ENTERS A RESTAURANT

The amount of virus particles 

that fit on the head of a pin 

are enough to infect +1,000 PEOPLE

Source: Journal of Medical Virology, August, 2008

Source: Center for Disease Control

Source: Center for Disease Control

FACT SHEET 

HARD  TO KILL: 

Source: NACMCF.2016.JFP 79(5):843

Source: WHO Estimates of the Global Burden of 

Foodborne Diseases. 2015.

Follow us at #foodsafetymatters

Rollen til våre spesialister er å støtte deg og driften din, enten det gjelder vedlikehold, 

opplæring eller installasjon av utstyr – fra du ankommer stedet til du drar.

Våre Ecolab-spesialister gir personlig service og tilbyr 
et omfattende utvalg løsninger og datastyrt innsikt 
for å hjelpe kundene med å ha ren, trygg, effektiv og 
bærekraftig drift.

RÅDGIVENDE, 
PERSONLIG SERVICE:

Regelmessige servicebesøk fra din Ecolab-

spesialist, som i samarbeid med bedriftens 

ansatte, sikrer at de alltid følger de riktige 

prosedyrene på en trygg måte, bruker de riktige 

produktene og oppnår de riktige resultatene.

SPESIALTILPASSET OPPLÆRING OG 
VERKTØY BASERT PÅ DINE BEHOV:

EKSPERTOPPLÆRING
• Opplæring i riktig bruk og vedlikehold av 

produkter og utstyr.

• Opplæring av medarbeidere for å sikre 

riktige håndhygieneprosedyrer

• Gjennomført i et klasserom, 

på jobb eller i opplæringsappen.

GOD HÅNDHYGIENE – HVER DAG
• Relevant og engasjerende 

produktinformasjon (veggkart, plakater) 

fanger oppmerksomheten til ansatte og 

forsterker prosedyrer på hver arbeidsstasjon.

• Webinar er tilgjengelig for videre læring  

om offentlig helse, infeksjonsforebyggende 

løsninger, gjestetilfredshet, matsikkerhet.

• Produktinformasjon som oppmuntrer  

de ansatte til å prioritere god håndhygiene 

og offentlig helse.
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• Regelmessig service på stedet og støtte 

med krisedekning.

• Kontroll, observasjon, anbefaling og  

tiltak på kritiske punkt.

• Servicebesøk registrert på Ecolabs 

rapporteringsplattform og delt med  

deg for å vise observasjoner og  

gjennomførte tiltak.

• Vi anbefaler de beste løsningene 

som passer dine driftsbehov, og 

bruker innovative og patenterte 

dispensersystemer kombinert med 

superkonsentrerte produkter for de mest 

kostnadseffektive løsningene.

ECOLAB BIDRAR TIL Å IVARETA DITT OMDØMME, GI VEKST 
TIL VIRKSOMHETEN OG FORBEDRE GJESTETILFREDSHET

VÅR SERVICE OG OPPLÆRING HJELPER DEG

ØK 
GJESTETILFREDSHET

SØRG FOR AT PERSONALE 
OG KUNDER ER TRYGGE

REDUSER 
AVFALL

BRUK 
MINDRE

BESKYTT 
MERKET DITT

Hand Rub TechniqueIn line with the WHO guidelines on Hand Hygiene and EN 1500

REGIONAL HEADQUARTERSRichtistrasse 7, 8304 Wallisellen,Zürich, Switzerland+41 44 877 2403www.ecolab.com

Apply Spirigel® Complete to the palm 
of one hand, covering all surfaces

Grip the fingers on each hand and rubin a sideways back and forth movement

Spread Spirigel® Complete over the back of each hand including the wrists 
with fingers interlaced

Press fingers into palm of each handand rotate

Cover whole surface of hands, rubbing
palm to palm

Clasp each thumb in the oppositehand and rotate

Rub palm to palm with fingersinterlaced

Once dry, your hands are safe

du

ra
tion of procedure

SECONDS

Hand Wash Technique
In line with the WHO guidelines on Hand Hygiene

and for antimicrobial soaps in line with EN 1499

REGIONAL HEADQUARTERS

Richtistrasse 7, 8304 Wallisellen,

Zürich, Switzerland

+41 44 877 2403

www.ecolab.com

Wet hands with water

Clasp each thumb in the

opposite hand and rotate

Rub hands palm to palm to

build lather

Rub palm to palm with fingers

interlaced

Rinse hands with water
Use towel to turn off tap

Apply a sufficient amount of

product to the palm of one hand

Press fingers into palm of

each hand and rotate

Spread lather over the back

of each hand with fingers

interlaced

Grip the fingers on each hand

and rub in a sideways back and

forth movement

Dry hands thoroughly with a

disposable towel

Your hands are now safe

du
ra

tio
n of procedure

SECONDS

ECOLAB-VERDI
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BÆREKRAFTIG
Bærekraft er kjernen i vårt formål om å gjøre verden renere, 

tryggere og sunnere ved å beskytte mennesker og viktige 

ressurser. Ecolab anerkjennes ofte for sin ledelse, innovasjon, 

sosiale ansvar og engasjement når det gjelder bærekraft. Våre produkter og tjenester berører mennesker hver 

dag i nesten hele verden, så det er vårt ansvar å 

sørge for at alle våre innovasjoner er bærekraftige. 

Vi er spesielt oppmerksomme på ansvar når det 

gjelder ingredienser og effekt på menneskers 

helse og miljø uten at det går ut over ytelsen.

ECOLAB- 
FORSKJELLEN

*Kilde: 2018 bærekraftrapport

AIR ASSETSSAFETY WASTEWATER ENERGY

WORLD ENVIRONMENT 
CENTER 2018 GULLMEDALJE 

FOR BÆREKRAFTIG
UTVIKLING

2018 DOW JONES 
SUSTAINABILITY NORTH 

AMERICAN INDEX

FTSE4Good INDEX FOR FEMTE 
ÅR PÅ RAD

RANGERT NR. 8 PÅ CORPORATE 
RESPONSIBILITY MAGAZINES LISTE 

OVER “100 BEST CORPORATE CITIZENS”

EU ECOLABEL 

Et utvalg produkter som overholder 
standardene til europeiske blomstermerket.

GRØNT NØKKELPARTNERSKAP 

For å støtte miljøansvar og 
bærekraftig drift i turistbransjen.

AKSELERERE BETYDNINGSFULL ENDRING

Få plastinnpakning under kontroll 
Vi sparte mer enn 6 tusen tonn med nyprodusert plastikk på ett år* takket 

være innovative løsninger når det gjelder å formulere og pakke produkter for 

kundene. Vi tilbyr for eksempel alternativer til store flytende vaskemidler til 

oppvask eller tøyvask ved å bruke pulverkapsler eller blokker i krympefolie, 

noe som sparer 95 % av plastinnpakningen.

WASTE

Ansvarlig vannbruk 
Vi har hjulpet kundene våre med å spare over 855 milliard liter vann på 

ett år*. Innen 2030 har vi som mål å konservere 1,3 trillion liter vann i året 

ved å redusere vannforbruket i egen og kundenes drift.WATER

ENERGY

Rent første gang 
Vi har hjulpet kundene våre med å spare over 19 trillioner energi-BTU på 

ett år*. Våre innovative systemer og prosedyrer sørger for at driften din 

er så effektiv som mulig, og sparer verdifull tid og ressurser.
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RENERE                             
GI EN POSITIV GJESTEOPPLEVELSE

Ecolab Solutions

Visste du at én negativ omtale på nett kan føre til at et hotell 

taper flere enn 30 gjester? Da er det ikke så rart at hygiene 

og renslighet spiller en avgjørende rolle for å få flere fornøyde 

gjester og dermed en vellykket drift.

ØK GJESTETILFREDSHET VED Å FORBEDRE 
RENGJØRINGEN MED ECOLAB

BRUK 
HYGIENESPESIALISTENE 

HOS ECOLAB

BE OM OG SPOR GJESTENES 
 TILBAKEMELDING FOR Å 

IDENTIFISERE OG  MÅLRETTE 
PROBLEMOMRÅDER

FJERN BAKTERIER VED Å 
RENGJØRE OG DESINFISERE 

OVERFLATER

GI FOKUSERT OPPLÆRING 
FOR Å SIKRE AT 

PERSONALET KAN GI 
FORBEDRET RENGJØRING

HOUSEKEEPING

Sørg for at rommene ser og lukter rent selv 
etter at hotellet har hatt tusenvis av gjester.

1

1

OPPVASK 

Høytytende oppvaskskjemi gir skinnende rene 
resultater i én omgang.

2

RENGJØRING AV GULV

Hold gulv og tepper rene med bransjeledende 
løsninger, service og opplæring på stedet.

3

TØYVASK

Få begeistrede anmeldelser ved å gi gjestene 
konsekvent rent, hvitt og mykt sengetøy.

4

2

3

4
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TRYGGERE                              
SIKRE GJESTER OG ANSATTE

Ecolab Solutions

De vanligste skadene på arbeidsplassen i overnattingssektoren skyldes snubling og fall.*                  

Produktene våre er utviklet for å gi teamet ditt et trygt arbeidsmiljø – med enkle og 

brukervennlige løsninger. 

*Kilde: HSE.gov.uk

HOUSEKEEPING

Nøyaktige dispensersystemer minimerer 
kontakt med kjemikalier og spillfare.

1

1

RENGJØRING AV GULV 

Bransjeledende gulvrengjøring fjerner  
smuss, men enda viktigere er at det 
forhindrer fall- og sklifare.

2

HOUSEKEEPING-UTSTYRSPAKKE

Housekeeping-utstyrpakken er utviklet for å 
forbedre de ansattes effektivitet samt redusere 
skader i forbindelse med repetitive bevegelser. 
Pakken skal gi en tryggere og mer produktive 
arbeidsplass. 

3

HÅNDHYGIENE

Personlig opplæring i håndhygiene bidrar til å 
redusere risikoen for matbåren sykdom.

4

MATSIKKERHET

Et stort utvalg desinfeksjonsmidler bidrar til 
HACCP-prinsippene overholdes.

5

2

3

5

4

MATSIKKERHET ER VIKTIG:
TIPS FOR ET STERKT MATSIKKERHETSPROGRAM

Sørg for at 
håndvaskstasjonene 

er synlige, lett 
tilgjengelige og 

fullt utstyrt 

Etabler regelmessige 
rengjøringsprotokoller  
for overflater som er 
i kontakt med mat, 

overflater som ikke er i 
kontakt med mat,  

og utstyr

Utfør regelmessige 
vurderinger for å 
spore fremdrift 
og identifisere 

forbedringsmuligheter

Etabler omfattende 
opplæring om 
matsikkerhet  

for nyansatte og 
oppfølging for  
alt personale

Heng skilt/plakater 
på passende steder  

for å holde beste  
praksis godt  

synlig

1110



SUNNERE                              
BESKYTT GJESTENE OG DE ANSATTE

Ecolab Solutions

I følge ECDC blir omlag 1 av 10 personer rundt om i verden syke etter å ha spist kontaminert 

mat hvert år. Vi kan hjelpe deg med å eliminere de mest utbredte årsakene til matbåren sykdom 

gjennom effektiv rengjøring og desinfisering.

HOUSEKEEPING

Hold gjesteområdene fri for infeksjoner, og 
forbered deg på eventuelle utbrudd ved å ha 
riktige produkter og opplæring på plass.

1

3

MATSIKKERHET 

Beskytt gjestene og personale fra matbåren 
sykdom med riktige desinfeksjonsmidler og 
prosedyrer for å sikre HACCP-overholdelse.

2

Forhindring er tingen! Du kan snakke med Ecolab-eksperten eller 
sjekke webområdet vårt for å finne mange ressurser for offentlig 
helse – med tips, videoer og stortingsmeldinger som kan støtte driften.

HÅNDHYGIENE

Personlig opplæring i håndhygiene bidrar til å 
redusere risikoen for matbåren sykdom.

3

1

2

FORHINDRE INFEKSJON MED ECOLAB
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EFFEKTIV                                 
FÅ BEST MULIG RESULTATER TIL LAVEST TOTALKOSTNADER

Ecolab Solutions

Kjemikalieutgifter er den minste delen av totale rengjøringskostnader.  

Ecolab-programmet gir fremragende og konsekvente resultater på en effektiv 

måte for å forenkle rengjøringen og effektiviteten til de ansatte. 

HOUSEKEEPING

Oasis Pro-systemet gir konsentrerte formler 
og konsekvent dosering.

1

1

RENGJØRING AV GULV 

Det innovative enzymbaserte KitchenPro 
Wash’N Walk-vaskemidlet gjør at man ikke 
trenger å skylle lenger, noe som igjen  
sparer vann. 

2

OPPLÆRING

Din Ecolab-spesialist sørger for at teamet har 
full opplæring og følger korrekte prosedyrer 
for å få rene resultater i første omgang – for å 
fjerne behovet for omvask og spare både tid og 
energi.

3

2

3

TOTAL DRIFTSKOSTNAD:
VERDI SOM STREKKER SEG UTOVER KJEMI 

KJEMI

BRUDD / FASILITETER

UTSTYR

FORSYNINGSTJENESTER

ARBEIDSKRAFT

De potensielle driftsfordelene med det kjemiske programmet er 

betydelig i forhold til de tilknyttede kostnadene.
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Utfordringer med fellesområder

HOUSEKEEPING

O V E R A L T

FØRSTE-
INNTRYKK
ER VIKTIG

Rene fellesområder er svært 
viktig for å gi gjestene en 
positiv opplevelse

• Gjester dømmer hotellet basert på det de ser 

og lukter.

• Konstant lobbytrafikk gjør det vanskelig å 

opprettholde rengjøring.

• Mangel på stadig rengjøring kan føre til offentlige 

helseproblemer.

• Man må jobbe 24/7 for å vedlikeholde 

fellesområder med mye trafikk.

Utfordringer

16 17



Løsning for fellesområder

FÅ GJESTENE 
TILBAKE VED 
Å GJØRE ET 
POSITIVT 
FØRSTEINNTRYKK
Ecolabs bransjeledende 

rengjøringsløsninger og -systemer bidrar 

til at gjester og besøkende får et rent 

førsteinntrykk.

Gjestetilfredshet

• Presenter et rent og innbydende 

miljø øyeblikket gjestene og 

besøkende ankommer.

• Gjør éngangsbesøkende til lojale 

kunder ved å opprettholde det 

innbydende utseendet.

RENERE

Effektiv drift

• Minimer produktforbruk og 

vedlikehold med korrekt 

dosering og mer effektive 

produkter.

• Sørg for at gulv og ganger ser 

bra ut uten å stenge adkomst.

EFFEKTIV

Sikkerhet hos de ansatte

• Minimer de ansattes kontakt med 

rengjøringsmidler.

• Forhindre skader hos de ansatte 

ved å bruke ergonomisk utstyr.

TRYGGERE

Ecolab service

• Ecolab-spesialisten gir de ansatte 

opplæring i mer effektive måter 

å nå rengjøringsmålene på.

• Personalet vil få bedre måter å 

holde tritt med fellesområder 

som er vanskelige å rengjøre.

MER ENN FORVENTET

Løsning

Ecolabs bransjeledende 
rengjøringsprodukter og -systemer 
bidrar til at gjester og besøkende 
får et perfekt førsteinntrykk.

• Sørg for at alle områdene lukter friskt og rent.

• Utvid levetiden og utseendet til materialer 

som gulvtepper, marmor og stein.

• Unngå infeksjonsfare med riktige håndhygieneløsninger. 

Oasis Pro Air Fresh - Svært 

effektiv luftfrisker og langvarig 

luktnøytraliseringsmiddel som motvirker 

og nøytraliserer lukt i rommet og i tekstiler 

for å gi et rent og positivt inntrykk.

HOUSEKEEPING
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Utfordringer med hotellrom

O V E R A L T

RENE OG FRISKE
HOTELLROM
ER VIKTIG

Utfordringer

Det er en daglig utfordring å få 
høye rengjøringspoeng

• Mange forskjellige overflater må rengjøres.

• Rom må rengjøres og ryddes  

 raskt for gjestene.

• Upassende valg og bruk av rengjøringsprodukter  

 kan ødelegge verdifulle møbler og gjenstander.

• Høy utskiftning av ansatte har negativ innvirkning på  

 konsekvent rengjøring.

HOUSEKEEPING
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Hotellrom

GI EN HØYERE  
RENGJØRINGS-  
STANDARD
Ecolab gjør det enklere å holde 

rommene seende og luktende like friskt 

som da den første gjesten var der.

Gjestetilfredshet

• Løsninger gir fremragende 

 rengjøringsresultater i hele 

 bygningen.

• Nyskapende luktkontroll 

sørger for at hotellrommene 

lukter friskt.

RENERE

Effektiv drift

• Konsentrerte løsninger og 

automatiske dispensersystemer 

kontrollerer kostnader og 

reduserer avfall.

• Intuitive, brukervennlig 

løsninger og utstyr minimerer 

påvirkningen av utskiftning 

av personale og forbedrer 

ansattproduktivitet.

EFFEKTIV

Sikkerhet hos de ansatte

• Fargekodede systemer 

og språkløse  

opplæringsprogrammer 

forbedrer ansattsikkerhet.

• Lukket dispensersystem 

beskytter de ansatte fra kontakt 

med kjemikalier.

TRYGGERE

Ecolab service

• Erfarne, oppmerksomme 

spesialister sørger for at 

du har riktige produkter, 

utstyr og prosedyrer for dine 

rengjøringsbehov.

• Regelmessige servicebesøk og 

ekspertråd gjør eiendommen 

klar til inspeksjon.

MER ENN FORVENTET

Ecolabs innovative, strømlinjede Oasis Pro-produkter 

samt førsteklasses opplæring og utstyr, sørger for 

sikker rengjøring og mer enn fornøyde gjester.

Konsentrerte produkter er pakket i poser og 

doseres i gjenbrukbare sprayflasker, noe som 

reduserer pakningsavfall med minst 70 % 

sammenlignet med tradisjonelle pakkestørrelser. 

Løsning

GIR SVÆRT  
FORNØYDE GJESTER

Oasis Pro All Bath - Et 

kraftig avfettings- og 

sanitærrengjøringsmiddel 

til alle overflater i baderom 

som ikke er syrebestandige.

HOUSEKEEPING
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Utfordringer med offentlige toaletter

O V E R A L T

SKINNENDE RENE
TOALETTER
ER VIKTIG

Å holde offentlige toaletter rene 
er en av de største utfordringene 
du står overfor

• Offentlige toaletter er ofte noe av det første  

de besøkende ser.

• 8 % av gjester anser et rent baderom som en 

indikasjon på et rent kjøkken og god matkvalitet.*

• Mangel på regelmessig rengjøring kan føre til vond 

lukt eller til og med offentlige helseproblemer.

• 95 % av befolkningen vasker ikke hendene sine godt 

nok og 11 % har så skitne hender at de bærer på like 

mange bakterier som en skitten toalettskål..**

Utfordringer

*Blackistone H, Evans C (2004). The Lavatory Laboratory. Restaurant Hospitality 88:142144.

**Queen Mary, University of London (QMUL) og London School of Hygiene & Tropical Medicine (LSHTM).

HOUSEKEEPING
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Nexa- flerbruksenheten kan 

dosere alle typer produkter 

– geleér, væsker og skum

Løsning for offentlige toaletter

TA KONTROLL 
OVER DE 
OFFENTLIGE 
TOALETTENE
Ecolabs fremragende løsninger, utstyr og 

tidsbesparende prosedyrer hjelper deg med 

å få skinnende rene offentlige toaletter hele 

dagen, hver dag. 

Løsning

Nexas håndhygienesystem kombinerer 

bakteriedrepende kjemi, nyskapende 

dispenserteknologi og kundestøtte i verdensklasse

• Den dryppfrie pumpen  

bidrar til å unngå uhell på glatte gulv  

og redusere produktsløsing

• Nexa Foam rekker til 30 % flere håndvask 

og krever mindre vann og energi*

Ecolabs rengjøringsprodukter hjelper deg 

med å gi enestående kundetilfredshet:

• Fryd kundene med renere, luktfrie toaletter 

takket være rengjøringsproduktene våre. 

• Spesialutviklet for å sikre at du har 

riktig produkt, rengjøringsutstyr og 

opplæringsmidler for oppgaven.

HELT RENE 
HENDER

* Lavere doseringsvolum (0,7 ml versus 1,0 ml) sammenlignet med Nexa Soap 2

Effektiv drift

• Profesjonelle 

rengjøringsløsninger og -utstyr 

gjør det raskere å vedlikeholde 

toalettene.

• Minimer produktforbruk og 

vedlikehold med korrekt 

dosering og mer effektive 

produkter.

EFFEKTIV

Sikkerhet for ansatte og 
gjester

• Prioriter håndhygiene og 

forhindring av infeksjon med det 

riktige håndhygieneprogrammet.

• Minimer de ansattes kontakt med 

rengjøringsmidler.

TRYGGERE

Ecolab service

• De ansatte vil lære mer effektive 

måter å nå rengjøringsmålene på 

fellesområder som er vanskelig å 

rengjøre, som toaletter.

MER ENN FORVENTET

HOUSEKEEPING

RENERE

Gjestetilfredshet

• Sørg for at toalettene lukter rent 

og er innbydende.

• Presenter et rent og innbydende 

miljø øyeblikket gjestene og 

besøkende ankommer.
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Utfordring for tøyvask

O V E R A L T

RENT, HVITT
OG MYKT SENGETØY
ER VIKTIG

Luksuriøst sengetøy 
er nøkkelområder for 
kundetilfredshet

• Rent, hvitt sengetøy krever kompleks kunnskap om 

kjemi, vannforhold, skittennivå og vaskeprosesser.

• Mykt sengetøy som lukter nyvasket, er viktig for å gi 

gjestene et avslappende og hyggelig opphold.

• Effektive vaskerom krever opplæring og støtte for  

de ansatte.

• Stadig flere offentlige forskrifter krever kjemi som 

forbedrer miljøsikkerhet og er bærekraftig.

• Effektiv bruk av dyrebart vann og energiressurser blir 

stadig viktigere.

UtfordringerHOUSEKEEPING
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Aquanomic - Konsentrert vaskemiddel 
i fast form som doseres via et lukket 
sløyfesystem for sikker arbeidspraksis

Løsninger for tøyvask

MAKSIMAL 
KOMFORT,  
OPTIMAL  
YTELSE
Ecolabs høytytende løsninger for 

tøyvask gjør det enkelt å få sengetøy, 

håndklær og annet vaskbart tøy til å se 

og føles best mulig ut.

Gjestetilfredshet

• Høytytende løsninger gir 

merkbart renere, hvitere og 

mykere sengetøy.

• Gjester legger merke til og setter 

pris på sengetøy som er like pent 

som da det var nytt.

RENERE

Effektiv drift

• Hvis du tar godt vare på 

sengetøy, reduserer du 

utskiftningskostnadene.

EFFEKTIV

Sikkerhet hos de ansatte

• Pulverkapsler eliminerer kjemisk 

kontakt ved bruk av teknologi 

med lukket system.

• Mindre produktbeholdere gir 

enklere transport og lasting.

TRYGGERE

Ecolab service

• Servicespesialister 

lager spesialtilpassede 

vaskeprogrammer baserte på 

dine spesifikke skittennivå, 

vannforhold og krav til 

gjestetilfredshet.

• Vi optimaliserer hele 

vaskeprosessen ved å sikre at de 

ansatte har fått god opplæring 

og er svært produktive.

MER ENN FORVENTET

Løsning

Vaskeprogrammet gir friskt og mykt resultat 

som også er hygienisk rent samtidig som 

det reduserer driftskostnadene.

RENT, HVITT OG MYKT 
SENGETØY TIL GLEDE 
FOR GJESTENE DINE

Ecolab samarbeider med deg for å utvikle 

et tøyvaskprogram med avansert kjemi og 

utstyr som hjelper deg med å kontrollere 

totalkostnadene for tøyvask, inkludert 

vann- og energiforbruk. TAXAT - Høytytende vaskepulver 
for mindre maskiner

Ecobrite - Et omfattende vaskemiddel i 
flytende form som gir rent og effektivt resultat

HOUSEKEEPING
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Restaurant

MATSERVICE

O V E R A L T

RENSLIGHET
ER VIKTIG

* Kilde: Peach Brand Track, Demograph ix/Toluna Nov 2011

Utfordringer

Restauranten sier                        
mye om hotellet ditt

• Kundene rangerte hygiene viktigere enn 

matutvalg, valuta for pengene og service.*

• Dårlig håndhygiene blant ansatte er årsaken til 89 

% av matbåren sykdom der mat ble kontaminert av 

matarbeidere. Matsikkerhet handler imidlertid ikke 

bare om håndhygiene.

• Utstyr må rengjøres ofte og nøye for å drive 

restauranten mest mulig effektivt.

• Mangel på stadig rengjøring kan føre til problemer 

med matsikkerhet og helse.

• Det er en utfordring å gi de ansatte en trygg 

arbeidsplass i et hektisk miljø.
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Kjøkkenhygiene

FÅ EN POSITIV  
GJESTE-  
OPPLEVELSE
Sørg for at kjøkkenutstyret 

og -overflatene er rene og 

vedlikeholdte, og at maten du 

serverer, er trygg.

Gjestetilfredshet

• Profesjonelle rengjørings - 

og desinfiseringsløsninger 

bidrar til en konsekvent positiv 

gjesteopplevelse.

RENERE

• Beviste løsninger bidrar 

til å redusere faren for 

krysskontaminering og matbåren 

sykdom.

• Pålitelige løsninger, systemer 

og opplæring bidrar til et trygt 

arbeidsmiljø.

TRYGGERE

Effektiv drift

• Optimaliser rengjøringsresultater 

og få overskudd ved å 

optimalisere arbeids- og 

forsyningstjenester. 

EFFEKTIV

Ecolab service

• Regelmessige Ecolab-

servicebesøk sørger for at 

mat- og bevertningsdriften er 

problemfri og effektiv.

• Ecolabs servicespesialister 

gir deg en personlig tilpasset 

plan, inkludert de beste 

rengjøringsproduktene og 

-systemene slik at du raskt og 

enkelt kan få ønsket resultat.

MER ENN FORVENTET

KitchenPro-utvalget har innovative 
produkter og dispensersystem:
• Få hygienisk rene resultater på en sikker måte.

• Ecolab-representanten samarbeider nært 

med deg for å velge desinfeksjonsproduktene 

og prosedyrene som passer dine behov.

KJØKKENHYGIENE 
PROGRAMMET

0 uker

0–3 uker

3–6 uker

Løsning

KitchenPro Wash’N Walk - 

enzymbasert gulvrengjørings- 

og avfettingsmiddel som 

fjerner oppbygging av fett og 

reduserer uhell på glatte gulv.

Greaselift™ - 

Svært effektiv 

avfettingsmiddel 

uten behov for PPE.

MATSERVICE
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APEX PRESOAK: Fjerner 

vanskelige, inntørkede 

eller innsvidde protein- 

og stivelsesflekker og gir 

skinnende rent bestikk 

ved første forsøk.

FLYTENDE: Flytende 

vaskemiddel og skyllemiddel 

gir rent og effektivt resultat.

FAST FORM: Produktkapsler 

for dekketøy som doseres 

via et lukket sløyfesystem 

for sikker arbeidspraksis.

Ecolabs dekketøyløsninger gir plettfritt 

servise, glass og bestikk, noe som 

gir et positivt inntrykk på gjestene 

og får dem til å vende tilbake. 

Ecolab-representanten samarbeider nært 

med deg for å velge riktig flytende eller 

pulverprodukter som passe dine spesifikke 

behov. Vi kan samarbeide med deg for 

å få best mulig oppvaskprosedyrer med 

opplæring på stedet og opplæringmaterialer.

Løsning

Oppvask

GI EN POSITIV  
GJESTEOPPLEVELSE 
MED SKINNENDE 
RENT SERVISE, 
GLASS OG BESTIKK.

Gjestetilfredshet

• Skinnende rent servise og 

bestikk gir en konsekvent positiv 

gjesteopplevelse.

RENERE

Effektiv drift

• Profesjonelle løsninger og 

prosedyrer gjør rent ved første 

forsøk.

• Minimer vaskemiddelforbruk 

med korrekt dosering og mer 

effektive produkter.

EFFEKTIV

Sikkerhet for ansatte og 
gjester

• Pålitelige løsninger, systemer 

og opplæring bidrar til et trygt 

arbeidsmiljø.

TRYGGERE

Ecolab service

• Regelmessige Ecolab-

servicebesøk sørger for at 

oppvasken er problemfri og 

effektiv.

• Ecolab-spesialisten sørger 

for at området er utstyrt 

med passende utstyr, skilt og 

opplæring slik at de ansatte 

følger riktige prosedyrer.

MER ENN FORVENTET

SKINNENDE RESULTATER.  
MED ÉN  GANG.

APEX: Konsentrert 

maskinoppvask i fast form 

med rapporteringsinnsikt 

for sikker og effektiv drift.

MATSERVICE
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RENGJØRING 
SOM ER BRA FOR 
VIRKSOMHETEN
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