
Høy hygienestandard gir svært fornøyde gjester

Housekeeping program



Utfordringene:

	� Konsekvent å opprettholde de høyeste 
hygienestandardene 

	� Økende tidspress krever optimaliserte 
rengjøringsprosedyrer- og produkter 

	� Opplæring og oppfølging av personalet 

Da er det ikke så rart at hygiene og 
renslighet spiller en avgjørende rolle for 
å få flere fornøyde gjester og dermed 
en vellykket drift. Med stadig større 
konkurransepress og økende kvalitets- 
og servicekrav, møter renholdere 
på flere utfordringer når det gjelder 
å øke antallet fornøyde gjester.

*Convergys corp. **LateRooms, 15. november 2012.

ARBEIDSKRAFT  
ER DEN STØRSTE 
KOSTNADEN INNEN 
HOUSEKEEPING.

GJENNOMSNITTLIG 
KOSTNADSFORDELING 

HOUSEKEEPING

6 % 
FASILITETER

3 % 
KJEMI

91 % 
ARBEIDSKRAFT

Én negativ omtale på nett kan føre til at et hotell taper flere enn 30 gjester* 

og 90 % av reisende unngår  hoteller med rykte som  "skittent"**!



Med Ecolab som partner er det lettere å oppnå 
rene, sikre og innbydende omgivelser, som 
ivaretar omdømmet og gir vekst til virksomheten

Riktig hygieneprogram er viktig for  

å maksimere effektiviteten.  

Ecolabs innovative, strømlinjede 
løsninger sammen med førsteklasses 
opplæring og utstyr, sørger for sikker 
rengjøring og mer enn fornøyde gjester.

Uansett rengjøringsoppgave gir 

ECOLABS  
5 STJERNERS  
HOUSEKEEPING 
PROGRAM  
førsteklasses og konsekvente 
resultater for å gjøre 
rengjøringen enklere og øke 
effektiviteten til de ansatte.
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Effektive produkter
For enestående resultater trenger du svært effektive produkter. Vår 
eksklusive Housekeeping produktserie er spesialutviklet for å sikre 
at renholderne har riktig produkt tilgjengelig for oppgaven.

SANITÆRRENGJØRING

SPESIALPRODUKTER

ROMRENHOLD

Svært effektivt og velduftende sanitærrengjøringsmiddel til 

baderom, som fjerner 2x mer kalk enn ledende konkurrende 

produkter i bransjen.*

Universalt rengjøringsmiddel med avansert nanoteknologi som 

gir helt rent resultat på alle vannbestandige overflater som 

glass, speil, rustfritt stål, krom og kobber. 

Svært effektivt gulvrengjøringsmiddel for alle blanke overflater 

som marmor, dolomitt og granitt.

Desinfeksjonsmiddel til overflater. Formelen med kvaternære 
forbindelser har bred desinfeksjonseffekt for å forebygge 
krysskontaminering.

Hurtigtørkende formel sikrer utmerkede rent resultat på glass, 

speil og andre blanke overflater og etterlater stripefri glans.
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Et kraftig avfettings- og sanitærrengjøringsmiddel til alle 

overflater i baderom som ikke er syrebestandige, som f.eks. 

marmor.

Svært effektivt luftfrisker og langvarig luktnøytraliseringsmiddel 

som motvirker og nøytraliserer lukt i rommet og i tekstiler for å 

gi et rent og positivt inntrykk.
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Den fargekodede serien er delt opp i 3 produktgrupper for å hjelpe 
dine ansatte å levere førsteklasses og konsekvente resultater: 

Sanitærrengjøring – fjerner svært vanskelig smuss

	� Romrengjøring og gjenoppfriskning – frisker opp 
og fornyer ethvert rom 

Spesialprodukter – for mer spesifikke rengjøringsutfordringer

Surt rengjørings- og desinfeksjonsmiddel for ett-trinns rengjøring 
med frisk fruktduft. 

Bakteriedrepende i henhold til EN 1276 ved 2 % / 5 minutter, bakteriedrepende i 
henhold til EN 13697 ved 10 % / 5 minutter og gjærdrepende i henhold til EN 1650 ved 
10 % / 15 minutter.

Bruk biocider på en sikker måte. Les alltid produktetiketten og produktinformasjonen før bruk.

* Kalkfjerningstest – Ecolab Acid Bath versus ledende konkurrerende produkter i bransjen (3 % dosering), 2016
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Riktig utstyr lett tilgjengelig bidrar til å redusere tidsforbruket 
per rom og opprettholder samtidig den høye ytelsen. 

Ta kontakt med din Ecolab-spesialistfor mer informasjon

*Basert på én 2-liters pose Oasis Pro Glass, som gir over 1000 650 ml sprayflasker på minimumsdosering.

	�Vår innovative Housekeeping 
produktserie leveres i 2 liters poser
og doseres til gjenbrukbare sprayflasker

	�Unik doseringsmetode hindrer 
kontakt med konsentrater, og
forbedrer sikkerheten til de ansatte

	� Én pose gir opptil 
1000 gjenbrukbare  
sprayflasker*

	� Betydelig reduksjon 
i emballasjeavfallet 
med minst 70 % 
sammenlignet med 
tradisjonelle 
forpakninger

Housekeeping Cleaning Kit:

	�Forbedre effektiviteten og brukeropplevelsen med utskiftbart utstyr 

som er raskt å bytte og kan brukes på samme håndtak

	�Skift raskt mellom oppgavene og reduser antall turer til 

rengjøringsvognen

	�Øk sikkerheten med lett utstyr som har mekanismer for enkel 

fra- og tilkobling

	�Utstyrspakken inneholder teleskopskaft, mikrofibermopp, 

moppeholder, ripefri skurepad og vindusnal



Riktig opplæring
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Ecolabs spesialister samarbeider med dine ansatte, og gir 
riktig opplæring og oppfølging tilpasset behovet i din bedrift. 
Dette sikrer at de riktige prosedyrene blir fulgt og at de 
høyeste hygienestandarder blir opprettholdt. Dette hjelper 
deg å imøtekomme kvalitetskrav fra dine kunder.

Vi samarbeider med deg for å oppnå høyere hygienestandard

Ecolabs modulbaserte prosedyrer kan brukes til både rask opplæring av 

nye medarbeidere og oppfriskning av kunnskapen til erfarne ansatte. 

Opplæringsprogrammet og hjelpemidlene vil bidra til fremgang og utvikling av 

din største investering – dine ansatte, for å sikre at de bruker riktige produkter 

og prosesser på en trygg måte for maksimal produktivitet. 

	�Veiledning om materialforenlighet slik at riktig produkt brukes 

på riktig overflate

	�Praktiske tips og råd for bedre rengjøringseffektivitet i hvert rom

	�Produkt- og materialdemonstrasjon beskriver best bruk

	�Korrekt bruk av rengjøringsutstyret og oppsett av rengjøringsvognen 

forbedrer rengjøringskompetansen

	�Forklarer en trinnvis rengjøringsprosess

	�Beskriver forebyggende tiltak for å vedlikeholde overflatene, redusere 

skaderisikoene og forlenge levetiden
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BÆREKRAFT

Regelmessig service

... Personlig service

Regelmessige servicebesøk fra din Ecolab-spesialist, som i samarbeid med 
bedriftens ansatte, sikrer at de alltid følger de riktige prosedyrene på en 
trygg måte, bruker de riktige produktene og oppnår de riktige resultatene.

	�Servicebesøk registreres på Ecolabs banebrytende 

G360- rapporteringsplattform

	�Registrerer kontroller, observasjoner, kontinuerlig 

opplæring på brukerstedet, anbefalinger og tiltak  

på kritiske punkter

	�Rapportene sammenfattes, presenteres 

og sendes på e-post for å vise registrerte 

detaljer og oversikter
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Som en del av opplæringen vil du også ha tilgang på omfattende hjelpemidler, så 
medarbeiderne dine kan opprettholde de høye hygienestandardene som gjestene 
dine forventer. 

	�Bildebasert brukerveiledning for feilsøking

	��Enkel produktoversikt med bruksområder 

for bedre sikkerhet

	�Veiledning for materialforenlighet

	�Språkfrie opplæringsvideoer

	�Detaljerte prosedyrekort



7 %
mindre  
emballasje-  
avfall ***

=x1

1000+

... og reduserer utslippene 
**

90 % 
Reduserer transporten med over 

ECOLABS HOUSEKEEPING 
PROGRAM BIDRAR 
TIL Å IVARETA DITT 
OMDØMME, GI VEKST TIL 
VIRKSOMHETEN OG FORBEDRE 
GJESTETILFREDSHETEN

YTELSE

Vi tilbyr løsninger på dine 
største rengjøringsutfordringer, 
og leverer førsteklasses og 
konsekvente resultater

EFFEKTIVITET

Spesialtilpassede 
opplæringsprogram og -materialer 
for å fremme og opprettholde 
produktiviteten til de ansatte 

SIKKERHET

Fargekodet system med en 
unik doseringsmetode hindrer 
kontakt med konsentrater

Få bedre kontroll over 
bedriftens miljøpåvirkning

gjenbrukbare sprayflasker*

Ecolab a.s
Postboks 6440 Etterstad
N-0605 Oslo
Tlf.: +47 22 68 18 00

Ecolab Inc.
370 Wabasha Street N
St. Paul, MN 55102, USA
www.ecolab.com

Ecolab Europe GmbH
Richtistr. 7
CH-8304 Wallisellen
Tlf.: +41 44 877 2000

www.ecolab.no
© 2016 Ecolab USA Inc. Med enerett.

* Basert på at én 2-liters pose Oasis Pro Glass gir 1000 650 ml sprayflasker.   ** Sammenligning av transporten av 2-liters poser Oasis Pro med 650 ml sprayflasker med bruksløsning.   *** Sammenlignet med tradisjonelle forpakninger 




